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Siirdiiriilebilirlik Uyum Raporu

KAMUYU AYDINLATMA PLATFORMU

ligili Sirketler 0

ligili Fonlar 1

Uyum Durumu

Aciklama

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi (Sayfa numarasi
, internet sitesinde yer aldig meni adi)

Sirdiiralebilirlik Uyum Raporu
A. GENEL ILKELER

Al. Strateji, Politika ve Hedefler

Al.1. Ortaklik yonetim kurulu tarafindan éncelikli
cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim (CSY) konulari, X
riskleri ve firsatlari belirlenmistir.

Al.1. Ortaklik yonetim kurulu tarafindan CSY politikalari (
Orn: Cevre Politikasi, Enerji Politikasi, insan Haklari ve
Galisan Politikasi vb.) olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

Al.2. CSY politikalari kapsaminda belirlenen kisa ve uzun
vadeli hedefler kamuya agiklanmistir.

Sirketimiz faaliyette
bulundugu sektorin
gerektirdigi yasalara
ve cevresel, sosyal
dizenlemelere
uygun bir anlayisla
faaliyetlerini
surdirmektedir.
Sirket biinyesinde
departmanlarin
sureglerine yonelik
risk calismalari
yapilmakta olup
gevresel, sosyal ve
kurumsal cercevede
politikalar
belirlenmektedir.
S6z konusu
politikalarin etkin
bir bicimde
uygulanmasi
bakimindan sirket
icinde prosediirler
ve yonergeler
gelistirilmektedir.
Surdirulebilirlik
ilkeleri Uyum
Cercevesi’nde yer
alan ilkelerin bir
kismi SPK'nin
mevcut Kurumsal
Yénetim ilkelerinde
de yer almakta olup
Sirketimizin bu
ilkelere uyum
durumu hali hazirda
KAP lizerinden
yayimlanan URF -
Kurumsal Yonetim
Uyum Raporu, KYBF
-Kurumsal Yonetim
Bilgi Formu ile
Faaliyet
raporumuzda
aciklanmaktadir.
Sirket, CSY
politikalarinin bir
kismini kurumsal
internet sitesinde
aciklamistir.
Bununla birlikte,
Yonetim Kurulu
tarafindan
onaylanan Etik
politikalar icerisinde
deilgili konulara yer
verilmistir.

Sirket tarafindan
konuyla ilgili
calismalar devam
etmektedir.
Hedeflerin
belirlenmesi
sonrasinda
surdurulebilirlik

https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/2872-
enerya-enerji-a-s

Kurumsal internet sitesinde "Yatirimci iliskileri" béliimiinde yer
alan "Kurumsal Yonetim" sekmesi icerisindeki "Etik ilkeler"
sayfasinda yer almaktadir.



A2. Uygulama/izleme

A2.1. CSY politikalarinin yiritilmesinden sorumlu
komiteler ve/veya birimler ile CSY konulariyla ilgili
ortakliktaki en ust diizey sorumlular ve gorevleri
belirlenerek kamuya agiklanmistir.

A2.1. Sorumlu komite ve/veya birim tarafindan,
politikalar kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler yil
icinde en az bir kez yonetim kuruluna raporlanmistir.

A2.2. CSY hedefleri dogrultusunda uygulama ve eylem
planlari olusturulmus ve kamuya aciklanmistir.

A2.3. CSY Kilit Performans Gostergeleri (KPG) ile s6z
konusu gostergelere yillar bazinda ulasma diizeyi
kamuya agiklanmistir.

A2.4. [s stireclerine veya Uriin ve hizmetlere yonelik
surdurilebilirlik performansini iyilestirici faaliyetler
kamuya aciklanmistir.

A3. Raporlama

A3.1. Faaliyet raporlarinda ortakligin surdirulebilirlik
performansina, hedeflerine ve eylemlerine iliskin bilgi
anlasilabilir, dogru ve yeterli bir sekilde verilmistir.

A3.2. Ortaklik tarafindan, faaliyetlerinin Birlesmis
Milletler (BM) 2030 Stirdurilebilir Kalkinma
Amaclarindan hangileriile iliskili olduguna iliskin bilgi
kamuya aciklanmistir.

A3.3. CSY konularinda aleyhte acilan ve/veya sonuglanan

, CSY politikalari agisindan 6nemli nitelikteki ve/veya
faaliyetleri 6nemli 6l¢lide etkileyecek davalar kamuya
aciklanmistir.

A4.Dogrulama

raporu ile birlikte
kamu ile
paylasilacaktir.

CSY politikalarinin
yuritilmesinden
sorumlu komite
olan'
Sirdurulebilirlik
Komitesi' 06/03/
2025 tarihinde
Yonetim kurulu
karariyla kurulmus
ve kamuya
aciklanmustir.

CSY politikalariile
ilgili sire¢c devam
ettiginden ilerleyen
dénemden itibaren
Yonetim Kuruluna
raporlama
yapilmasi
planlanmaktadir.
Ancak,
Surdirulebilirlik
ilkeleri Uyum
Cercevesi’nde yer
alan ilkelerin bir
kismi SPK'nin
mevcut Kurumsal

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1401720

https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/2872-

Yénetim ilkelerinde enerya-enerji-a-s

de yer almakta
oldugundan
Sirketimizin bu
ilkelere uyum
durumu halihazirda;
KAP Uzerinden
yayimlanan URF -
Kurumsal Yonetim
Uyum Raporu, KYBF
-Kurumsal Yonetim
Bilgi Formuiile
Faaliyet
raporumuzda
actklanmaktadir.

Uygulama ve eylem
planlariile ilgili
¢alismalar devam
etmektedir.

CSY Kilit Performans
Gostergeleri (KPG)
ile s6z konusu
gostergelerle ilgili
calisma devam
etmektedir.

is stireclerine veya
Urtin ve hizmetlere
yonelik
surdurilebilirlik
performansini
iyilestirici
faaliyetlerle ilgili
¢alisma devam
etmektedir.

ilerleyen
donemlerde faaliyet
raporu icerisinde
aciklanmasi
planlanmaktadir.

Ortaklik tarafindan,
faaliyetlerinin
Birlesmis Milletler (
BM) 2030
Surdurdlebilir
Kalkinma
Amaclarindan
hangileri ile iliskili
oldugunaiiliskin
¢alisma devam
etmektedir.

CSY konusunda
herhangi bir dava
bulunmamaktadir.



A4.1. Ortakligin CSY Kilit Performans dlciimleri bagimsiz
Uclinci tarafca dogrulanmis ve kamuya agiklanmistir.

B. GEVRESEL ILKELER

B1. Ortaklik, cevre yonetimi alanindaki politika ve
uygulamalarini, eylem planlarini, cevresel yonetim
sistemlerini (ISO 14001 standardi ile bilinmektedir) ve
programlarini kamuya agiklamistir.

B2. Cevre yonetimine iliskin bilgilerin verilmesinde
hazirlanan gevresel raporlara iliskin olarak raporun
kapsami, raporlama dénemi, raporlama tarihi, raporlama
kosullari ile ilgili kisitlar kamuya agiklanmistir.

B4. Menfaat sahipleri (Yonetim kurulu lyeleri, yoneticiler ve
calisanlar gibi) bazinda performans tesvik sistemleri
kapsaminda 6dullendirme kriterlerine dahil edilen cevresel
hedefler kamuya aciklanmistir.

B5. Oncelikli olarak belirlenen cevresel sorunlarin is
hedeflerine ve stratejilerine nasil entegre edildigi kamuya
aciklanmistir.

B7. Operasyon sureci dahil ortaklik deger zinciri boyunca
tedarikci ve misterileri de kapsayacak sekilde cevresel
konularin nasil yonetildigi, is hedeflerine ve stratejilere
nasil entegre edildigi kamuya aciklanmistir.

Ortakligin CSY Kilit
Performans
Olcuimleri bagimsiz
Uglincl tarafca
dogrulanmasi ve
kamuya aciklanmasi
icin calismalara
baslanmistir.

Ortaklik tarafindan,
gevre yonetimi
alanindaki politika
ve uygulamalarini,
eylem planlarini,
cevresel yonetim
sistemlerini (ISO
14001 standardi ile
bilinmektedir) ve
programlarini
uygulamak icin
¢alisma devam
etmektedir.

Cevre yonetimine
iliskin bilgilerin
verilmesinde
hazirlanan gevresel
raporlara iliskin
olarak raporun
kapsami, raporlama
doénemi, raporlama
tarihi, raporlama
kosullariileilgili
kisitlar hususunda
calismalara
baslanmistir.

Menfaat sahipleri (
Yonetim kurulu
Uyeleri, yoneticiler
ve calisanlar gibi)
bazinda performans
tesvik sistemleri
kapsaminda
odullendirme
kriterlerine dahil
edilen cevresel
hedeflerin
belirlenmesi
konusunda
calismalara
baslanmistir.

Oncelikli olarak
belirlenen cevresel
sorunlarin is
hedeflerine ve
stratejilerine nasil
entegre edileceginin
belirlenmesi
hususunda
calismalara
baslanmistir.
Sirket’in misteri
sikayetlerinin
yonetimi ve
¢oziimine iliskin
olusturdugu Misteri
Memnuniyeti
Politikasi kurumsal
internet sitesinde
yayinlanmis olup
ayni zamanda Sirket
ici uygulamalarile
musteri
memnuniyeti
degerlendirmeleri
de yapilmakta ve
¢alisanlara bu
konuda egitimler
verilmektedir.
Bununla birlikte,
cevreileilgili yasal
gereklilikler ve
kanun ileilgili diger
diizenlemeler de
titizlikle takip
edilmektedir. Diger
yandan, Sirket’in
Kurumsal Yonetim
Uyum Raporu’nda

Kurumsal internet sitesinde "Yatirimci iliskileri" béliimiinde yer
alan "Politikalar" sayfasinda yer almaktadir.



B8. Cevre konusunda ilgili kuruluslar ve sivil toplum
kuruluslarinin politika olusturma siireglerine dahil olunup
olunmadigi ve bu kurum ve kuruluslarla yapilan is birlikleri
kamuya aciklanmistir.

B9. Cevresel gostergeler (Sera gazi emisyonlari (Kapsam-1 (
Dogrudan), Kapsam-2 (Enerji dolayli), Kapsam-3 (Diger
dolayli), hava kalitesi, enerji ydnetimi, su ve atik su
yonetimi, atik yonetimi, biyocesitlilik etkileri)) isiginda
cevresel etkileri ile ilgili bilgileri donemsel olarak
karsilastirilabilir bir sekilde kamuya agiklanmistir.

B10. Verileri toplamak ve hesaplamak icin kullanilan
standart, protokol, metodoloji ve baz yil ayrintilari kamuya
aciklanmistir.

B11. Onceki yillarla karsilastirmali olarak rapor yili icin
cevresel gostergelerinin artis veya azalisi kamuya
aciklanmistir.

B12. Cevresel etkilerini azaltmak icin kisa ve uzun vadeli
hedefler belirlenmis, bu hedefler ve ge¢mis yillarda
belirlenen hedeflere gore ilerleme durumu kamuya
aciklanmistir.

B13. iklim krizi ile miicadele stratejisi olusturulmus ve
planlanan eylemler kamuya agiklanmistir.

B14. Uriinler ve/veya hizmetlerin cevreye potansiyel
olumsuz etkisini 6nlemek veya bu etkileri minimuma
indirmek amaciyla program ya da prosedirler olusturulmus
ve kamuya aciklanmistir.

B14. Uclincii taraflarin (6rn. tedarikgi, alt yiiklenici, bayi vb.)
sera gazi emisyon miktarlarinda azaltim saglamaya yonelik
aksiyonlar alinmis ve bu aksiyonlar kamuya agiklanmistir.

B15. Gevresel etkileri azaltmaya yonelik girisim ve
projelerin sagladigi cevresel fayda/kazang ve maliyet
tasarruflar kamuya agiklanmistir.

3.4 sayili Misteriler
ve Tedarikgilerle
iliskiler baslikli
ilkesinde Sirket
uygulamalari
hakkinda bilgi
sunulmaktadir.

Cevresel gostergeler
(Sera gazi
emisyonlari (
Kapsam-1 (
Dogrudan), Kapsam
-2 (Enerji dolayli),
Kapsam-3 (Diger
dolayli), hava
kalitesi, enerji
yonetimi, su ve atik
su yonetimi, atik
yonetimi,
biyocesitlilik etkileri
)) 1siginda gevresel
etkileri ile ilgili
bilgileri donemsel
olarak
karsilastirilabilir bir
sekilde kamuya
actklanmasi igin
calismalara
baslanmistir.

Verileri toplamak ve
hesaplamak igin
kullanilan standart,
protokol,
metodoloji ve baz
yilayrintilarinin
kamuya aciklanmasi
¢alismalarina
baslanmistir.

Cevresel etkilerini
azaltmak icin kisa
ve uzun vadeli
hedefler
belirlenmesi, bu
hedefler ve gegmis
yillarda belirlenen
hedeflere gore
ilerleme
durumunun kamuya
aciklanmasiicin
calismalara
baslanmistir.

iklim krizi ile
mucadele stratejisi
olusturulmasi ve
planlanan eylemler
kamuya aciklanmasi
icin calismalara
baslanilmistir.

Cevresel etkileri
azaltmaya yonelik
girisim ve projelerin
sagladigi cevresel
fayda/kazang ve
maliyet
tasarruflarinin
kamuya agiklanmasi
icin calismalara
baslanilmistir.

Enerji tiiketimi (
dogal gaz, motorin,
benzin, LPG, komlir,
elektrik, 1sitma,
sogutma vb.) verileri
Kapsam-1 ve



B16. Enerji tiiketimi (dogal gaz, motorin, benzin, LPG,
komiir, elektrik, isitma, sogutma vb.) verileri Kapsam-1 ve
Kapsam-2 olarak kamuya aciklanmistir.

B17. Raporlama yilinda retilen elektrik, is1, buhar ve
sogutma hakkinda kamuya agiklama yapilmistir.

B18. Yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi, sifir veya
dusiik karbonlu elektrige gecis konusunda galismalar X
yapilmis ve kamuya acgiklanmistir.

B19. Yenilenebilir enerji Giretim ve kullanim verileri kamuya
aciklanmistir.

B20. Enerji verimliligi projeleri yapilmis ve enerji verimliligi
projeleri sayesinde elde edilen enerji tiiketim ve emisyon X
azaltim miktari kamuya agiklanmistir.

B21. Su tiiketimi, varsa yer altindan veya yer Gstlinden
cekilen, geri donistlrilen ve desarj edilen su miktarlari, X
kaynaklari ve prosedurleri kamuya agiklanmistir.

B22. Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon
fiyatlandirma sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap &
Trade veya Karbon Vergisi) dahil olup olmadigi kamuya
aciklanmistir.

B23. Raporlama déneminde biriken veya satin alinan
karbon kredisi bilgisi kamuya agiklanmistir.

B24. Ortaklik icerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor
ise ayrintilari kamuya agiklanmistir.

B25. Ortakligin cevresel bilgilerini agikladig platformlar
kamuya aciklanmistir.

C. SOSYAL ILKELER

Cl. Insan Haklari ve Caligan Haklari

C1.1. Insan Haklari Evrensel Beyannamesi, Tiirkiye’nin
onayladigl ILO Sozlesmeleri ve diger ilgili mevzuati
kapsayacak sekilde Kurumsal insan Haklari ve Calisan
Haklari Politikasi olusturulmus, politikanin
uygulanmasiyla ilgili sorumlular belirlenmis ve politika
ile sorumlular kamuya agiklanmistir.

Kapsam-2 olarak
kamuya agiklanmasi
icin calismalara
baslanilmistir.
Raporlama yilinda
Uretilen elektrik, 1s1
buhar ve sogutma
hakkinda kamuya
aciklama yapilmasi
icin hazirliklara
baslanmistir.

Yenilenebilir enerji
kullaniminin
artirilmasi, sifir veya
diisuk karbonlu
elektrige gecis
konusunda
calismalara
baslanilmistir.

Enerji verimliligi
projeleri konusunda
calismalara
baslanilmistir.

Su tiketimi, geri
donustirilen ve
desarj edilen su
miktarlari,
kaynaklari ve
prosediirlerinin
kamuya aciklanmasi
icin calismalara
baslanilmistir.
Operasyonlar veya
faaliyetlerinin
herhangi bir karbon
fiyatlandirma
sistemine (Emisyon
Ticaret Sistemi, Cap
& Trade veya
Karbon Vergisi)
dahil olup
olmadiginin kamuya
aciklanmasi
¢alismalarina
baslanilmistir.

Raporlama
doéneminde biriken
veya satin alinan
karbon kredisi
bilgisinin kamuya
actklanmasi
¢alismasina
baslanilmistir.

Ortakligin gevresel
bilgilerini acikladig)
platformlarin neler
oldugunun kamuyla
actklanmasinin
¢alismalarina
baslanilmistir.

Bu yonde ayri bir
politika
hazirlanmamis
olmakla birlikte,
kurumsal internet
sitemizde yer alan
Etik Politikalarda,
insan Kaynaklari
Politikamizda ve
sirket ici
yonetmeliklerimizde
insan haklarina ve
calisan haklarina
deginilmistir.
Sirketin insan
Kaynaklari
Politikasinda ve Etik
Politikalari
gercevesinde
cinsiyet, dil, din, irk,

Kurumsal internet sitesinde "Yatirimci iliskileri" béliimiinde yer
alan "Kurumsal Yonetim" sekmesi icerisindeki "Etik ilkeler"
sayfasinda yer almaktadir.



C1.2. Tedarik ve deger zinciri etkileri de gozetilerek adil is
gucl, calisma standartlarinin iyilestirilmesi, kadin
istihdami ve kapsayicilik konularina (cinsiyet, irk, din, dil,
medeni durum, etnik kimlik, cinsel yonelim, cinsiyet
kimligi, ailevi sorumluluklar, sendikal faaliyetler, siyasi
goris, engellilik, sosyal ve kiiltirel farkliliklar vb.
konularda ayrim yapilmamasi gibi) calisan haklarina
iliskin politikasinda yer verilmistir.

C1.3. Belirli ekonomik, cevresel, toplumsal faktorlere
duyarli kesimlerin (dusuk gelirli kesimler, kadinlar vb.)
veya azinlik haklarinin/firsat esitliginin gozetilmesi
konusunda deger zinciri boyunca alinan 6nlemler
kamuya agiklanmistir.

C1.4. Ayrimciligy, esitsizligi, insan haklari ihlallerini, zorla
calistirmayi ve gocuk is¢i calistirilmasini 6nleyici ve
dizeltici uygulamalara iliskin gelismeler kamuya
aciklanmistir.

C1.5. Calisanlara yapilan yatinm (egitim, gelisim
politikalari), tazminat, taninan yan haklar, sendikalasma
hakki, is/hayat dengesi ¢6ziimleri ve yetenek yonetim
konularina ¢alisan haklarinailiskin politikasinda yer
verilmistir.

C1.5. Calisan sikayetleri ve anlagsmazliklarin ¢oziimiine
iliskin mekanizmalar olusturularak uyusmazlik ¢6ziim
suregleri belirlenmistir.

medeni hal, siyasi
gorus, yas, engellilik
vb. her tiirden
ayrimciliga izin
verilmedigi yer
almaktadir. ise alim
sureci de adaylar
icin firsat esitligi
yaratma, tarafsiz ve
adil bir
degerlendirme
sureci ilkeleri
dahilinde
yonetilmektedir.

Belirli ekonomik,
cevresel, toplumsal
faktorlere duyarli
kesimlerin (duslk
gelirli kesimler,
kadinlar vb.) veya
azinlik haklarinin/
firsat esitliginin
gozetilmesi
konusunda deger
zinciri boyunca
alinan 6nlemlerin
kamuya
actklanmasina
yonelik calismalara
baslanilmistir.

Kamuya
actklanmamis
olmakla birlikte,
Sirketin disiplin
yonetmeligi ve
benzerii¢
prosediirler ve
kanun kapsaminda
¢alisma diizenini
bozacak her tiirden
davranisin
engellenmesine
iliskin gerekli
onlemler
alinmaktadir. Ayni
zamanda sirket ici
prosediirler ve is
sozlesmelerinde yer
alan maddelerin bu
kapsamda yasal
surece uygunlugu
saglanmaktadir.

Sirket calisanlarina
yonelik tazminat
politikasi
olusturulmustur.
Sirket politikalari
yurirlukteki is
kanunu
diizenlemelerine
uygun olarak
gerceklestirilmekte
ve calisanlarin
haklarinin
korunmasina azami
onem
gosterilmektedir. Bu
kapsamda, Sirket igi
prosedirlerde bu
konulara
deginilmistir.
Bununla birlikte,
Sirketin strateji ve
hedefleri,
¢alisanlarin daha
yiksek performans
sergilemeleri,
teknolojik degisim,
is gereklilikleri,
kariyer gelisimi ve
isin icerigindeki
degisiklikler
nedeniyle egitim
programlari
dlzenlenmektedir.
Sirket ici disiplin
proseduriinde yer
almaktadir.

Kurumsal internet sitesinde "Yatinmeci iliskileri" béliimiinde yer
alan "Kurumsal Yonetim" sekmesi icerisindeki "Etik ilkeler"

sayfasinda yer almaktadir.

Kurumsal internet sitesinde "Yatirimci iliskileri" béliimiinde yer

alan "Politikalar" sayfasinda yer almaktadir.

Sirket ici disiplin prosediiriinde yer almaktadir.



C1.5. Galisan memnuniyetinin saglanmasina yonelik
olarak raporlanan dénem icinde yapilan faaliyetler
kamuya agiklanmistir.

C1.6.Is sagligi ve glivenligi politikalar olusturulmus ve
kamuya aciklanmistir.

C1.6. is kazalarini 6nleme ve sagligin korunmasi
amaciyla alinan 6nlemler ve kaza istatistikleri kamuya
aciklanmistir.

C1.7. Kisisel verilerin korunmasi ve veri glivenligi
politikalar olusturulmus ve kamuya aciklanmistir.

C1.8. Etik politikasi olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

C1.9. Toplumsal yatirim, sosyal sorumluluk, finansal
kapsayicilik ve finansmana erisim kapsamindaki
calismalar agiklanmistir.

C1.10. Calisanlara CSY politikalari ve uygulamalari
konusunda bilgilendirme toplantilari ve egitim
programlari dlizenlenmistir.

C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve Inisiyatifler

Calisan
memnuniyetinin
saglanmasina
yonelik olarak
raporlanan donem
icinde yapilan
faaliyetlerin kamuya
aciklanmasi
¢alismalarina
baslanmistir.

is sagligi ve
guvenligi politikalari
mevcut olup is
sagligi ve glivenligi
uygulamalariile
saglikli, glivenli ve
strdrilebilir bir
calisma ortaminin
saglanmasina
yonelik faaliyetler
mevzuata ve sirket
yapimiza uygun
olarak
strdirilmektedir.

Bu kapsamda,
onlemler ve
istatistikler kamuya
aciklanmamis
olmakla birlikte
calisanlarimizin
gorevlerini gliven
ortamindaicra
etmelerii¢in her
tarll is saglig ve
guvenligi
onlemlerinin
alinmasi ve
kurallara eksiksiz
uyulmasi 6nem
tasimaktadir.

KVKK Politikasi,
Aydinlatma Metni ve
KVKK Bilgi Talep
Formu kurumsal
internet sitesinde
kamuya
aciklanmistir.

Etik Politikalar,
kurumsal internet
sitesinde "Yatirimci
iliskileri"
boliimiinde yer alan
"Kurumsal Yonetim"
sekmesi icerisinde
bulunan "Etik ilkeler
" sayfasinda yer
almaktadir.

Toplumsal yatirim,
sosyal sorumluluk,
finansal kapsayicilik
ve finansmana
erisim
kapsamindaki
¢alismalarin
kamuya
actklanmasina
yonelik galismalara
baslanilmistir.

Sirketin strateji ve
hedefleri,
calisanlarin daha
yiksek performans
sergilemeleri,
teknolojik degisim,
is gereklilikleri,
kariyer gelisimi ve
isin icerigindeki
degisiklikler
nedeniyle egitim
programlari
diizenlenmektedir.
Bu kapsamda
calisanlaricin "
Cevre" egitimleri de
belirli araliklarla
diizenlenmektedir.

Kurumsal internet sitesinde "Yatirimci iliskileri" béliimiinde yer
alan "Politikalar" sayfasinda yer almaktadir.

https://www.enerya.com.tr/kisisel-veriler

Kurumsal internet sitesinde "Yatirimci iliskileri" béliimiinde yer
alan "Kurumsal Yonetim" sekmesi icerisindeki "Etik ilkeler"
sayfasinda yer almaktadir.



C2.1. Musteri sikayetlerinin yonetimi ve ¢ozimiine iliskin
musteri memnuniyeti politikasi diizenlenmis ve kamuya
aciklanmistir.

C2.2. Paydaslarla yiritilen iletisim (hangi paydas, konu
ve siklik) hakkinda bilgiler kamuya aciklanmistir.

C2.3. Raporlamalarda benimsenen uluslararasi
raporlama standartlari agiklanmistir.

C2.4. Surdurulebilirlik ile ilgili benimsenen prensipler,
imzaci veya Uye olunan uluslararasi kurulus, komite ve
ilkeler kamuya agiklanmistir.

C2.5. Borsa istanbul’un ve/veya uluslararasi endeks
saglayicilarin siirdurilebilirlik endekslerinde yer almak
icin gelistirmelerde bulunulmus, calismalar
yuratalmustar.

D. KURUMSAL YONETIM ILKELERI

D1. Surdurulebilirlik alanindaki tedbirler ve stratejilerin
belirlenmesinde menfaat sahiplerinin gorislerine
basvurulmustur.

D2. Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve
egitimler ile siirdurllebilirlik konusu ve bunun 6nemi
hakkinda farkindaligin artirilmasi konusunda ¢alismalar
yapilmistir.

Kurumsal internet
sitesinde "Yatirimci
iliskileri"
bolimiinde yer alan
"Politikalar"
sayfasinda yer
almaktadir.

Paydaslarla
yurutulen iletisim (
hangi paydas, konu
ve siklik) hakkinda
bilgilerin kamuya
actklanmasi
¢alismasina
baslanilmistir.

Finansal
Raporlarimiz
uluslararasi
standartlara uygun
olarak
hazirlanmistir.
Bagimsiz Denetim
Raporu’nda detay
verilmistir.
Surdirulebilirlik ile
ilgili benimsenen
prensipler, imzaci
veya lye olunan
uluslararasi kurulus,
komite ve ilkelerin
kamuya agiklanmasi
icin calismalara
baslanilmistir.

Sirdurulebilirlik
alanindaki tedbirler
ve stratejilerin
belirlenmesinde
menfaat
sahiplerinin
goruslerine
basvurulmus ve (st
yOnetim seviyesinde
takip edilmektedir.
Sosyal sorumluluk
projeleri, farkindalik
etkinlikleri ve
egitimler ile
strdrilebilirlik
konusu ve bunun
6nemi hakkinda
farkindaligin
artinlmasi
konusunda
calismalar
baslatilmis ve
devam etmektedir.

Kurumsal internet sitesinde "Yatirimci iliskileri" béliimiinde yer

alan "Politikalar" sayfasinda yer almaktadir.

https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/2872-

enerya-enerji-a-s



